
КАЖДЫЙ БИЛЕТ БУДЕТ СОДЕРЖАТЬ СЛЕДУЮЩИЕ ВОПРОСЫ: 

1. Назовите тему, цели и задачи своей научно-квалификационной работы. 

2. Какие методы исследования используют в выбранной Вами области? 

3. Какие методы исследования выбраны Вами и почему? 

4. Охарактеризуйте теоретическую базу, практическая значимость  Вашей 

диссертационной работы. 

ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ ПО ОРГАНИЗАЦИЯ ФАРМАЦЕВТИЧЕСКОГО ДЕЛА: 
1. Маркетинговые исследования ассортимента лекарственных средств. Особенности 

лекарственных средств как потребительского товара. Основные показатели характеристики 

ассортимента лекарственных средств. 

2. Финансовый анализ предприятий, имеющих признаки несостоятельности (банкротства). 

Оценка платежеспособности предприятий, ликвидности баланса. Определение  показателей 

восстановления платежеспособности. 

3. Маркетинговые исследования ассортимента лекарственных средств. Основные методики 

анализа ассортимента фармацевтических товаров. АВС-, XYZ-, VEN- анализы лекарственных 

средств. 

4. Стимулирование сбыта фармацевтических товаров. Современные способы привлечения 

посетителей в аптечные организации: ценовые скидки, дисконтные карты, сервисное 

обслуживание. Стандарт качества обслуживания посетителей: структура, разработка, цели 

создания.  

5. Современные подходы к созданию системы управления качеством в аптечных 

организациях. Основные принципы стандартов ISO 9000-2000 и их сущность: ориентация на 

потребителя, лидерство руководителя, вовлечение работников, процессный и системный 

подходы к менеджменту. 

6. Финансовый анализ в управлении оборотным капиталом: оценка деловой активности, 

оценка использования источников финансирования. Определение стоимости капитала 

организации.  

7. Финансовый анализ как инструмент в обосновании и принятии управленческих 

решений. Общие положения управленческого учета, его сущность, функции, отличия от  

финансового анализа. Взаимосвязь финансового и управленческого учета. 

8. Основные положения системы  менеджмента качеством. «Процессный подход» 

управления предприятием. Основные и вспомогательные процессы. Стандартизация процессов 

аптечной организации в соответствии с  требованиями нормативных документов. 



9.  Информационный маркетинг. Правовое регулирование фармацевтической рекламы в 

Российской Федерации. Основные этапы осуществления рекламной деятельности: цель, 

бюджет рекламы, реализация, контроль. 

10. Анализ финансовых результатов деятельности аптечной организации: общий анализ 

финансовых результатов по отчетным данным. Анализ рентабельности продаж. 

11. Финансовый анализ как инструмент в обосновании управленческих решений. 

Финансовый анализ результатов деятельности аптечной организации: анализ прибыли и уровня 

рентабельности. Анализ системы показателей, влияющих на финансовый результат. 

12. Основные положения фармакоэкономических исследований. Виды затрат, используемые 

для экономической оценки стоимости болезни. Факторы, влияющие на стоимость лечения. 

Метод минимизации затрат. 

13.  Маркетинговые исследования ассортимента лекарственных средств. Контент-анализ, 

как метод анализа ассортимента лекарственных средств. Методика анализа ассортимента 

лекарственных препаратов по скорости реализации. Логистические подходы к управлению 

товарными запасами. 

14. Методы статистики в маркетинговых исследованиях. Методы определения 

репрезентативного количества показателей, необходимых для анализа. Область применения 

абсолютных и относительных величин и их использование. Прием группировки, метод 

сравнения в научных исследованиях. 

15.  Основные положения фармакоэкономических исследований. Основные методы 

фармакоэкономического анализа: «затраты – эффективность», «затраты – полезность», «затраты 

– выгода». Достоинства и недостатки этих методов. 

16. Основные пути продвижения фармацевтических товаров в аптечных организациях. 

Методы выявления основных потребностей посетителей аптечных организаций (опрос, 

анкетирование). Мерчандайзинг как одно из направлений увеличения объема сбыта в месте 

продаж. 

17. Надлежащая аптечная практика как основа фармацевтической помощи населению. 

Основные методы изучения доступности лекарственной помощи населению: лекарственная 

доступность (физическая, экономическая, информационная). 

18. Рекламная деятельность фармацевтической организации. Основные средства рекламных 

коммуникаций. Особенности рекламы фармацевтических товаров. Оценка эффективности 

рекламных коммуникаций.  

19. Основные положения и принципы системы менеджмента качества.. Факторы, 

определяющие качество оказания фармацевтической помощи: внутренние (технологические, 

организационные, экономические, социально-психологические). 



20. Порядок проведения и этапы статистического наблюдения в фармации. Область 

применения и методы расчета средних величин в фармации. Использование показателей 

вариации в научных исследованиях. 


