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Стандарт поддержки добровольческой деятельности в сфере охраны здоровья в 
образовательных организациях высшего образования (далее — Стандарт) соответ-
ствует целям и общим принципам Стратегии поддержки добровольческой деятель-
ности в сфере охраны здоровья в субъектах Российской Федерации, разработанной 
в 2019 году, Федерального закона «О благотворительной деятельности и доброволь-
честве (волонтерстве)» от 11.08.1995 № 135-ФЗ и направлен на создание универ-
сальной и эффективной системы взаимодействия образовательных организаций 
высшего образования, реализующих образовательные программы высшего обра-
зования по медицинским и фармацевтическим направлениям подготовки (далее 
— образовательные организации высшего образования), структурных подразделе-
ний Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики», волонтерских 
объединений образовательных организаций высшего и среднего образования, про-
фильных органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации в сфере 
охраны здоровья, медицинских организаций региона для обеспечения дальнейше-
го устойчивого развития медицинского добровольчества в образовательных орга-
низациях высшего образования Российской Федерации.

 Для реализации данной цели Стандарт предлагает комплекс задач и механизмов 
их решения. Стандарт поделен на семь смысловых сегментов в соответствии с ос-
новными задачами и связанными с ними механизмами.

ОСНОВНЫМȁ ȀАДАЧАМȁ СТАНДАРТА ЯВЛЯЮТСЯ:

 совершенствование процессов, направленных на регулярное и продуктивное 
взаимодействие сотрудников, ответственных за развитие добровольчества, с во-
лонтерским сообществом, для дальнейшего развития и укрепления добровольче-
ства в сфере охраны здоровья в образовательных организациях высшего образова-
ния;

 совершенствование взаимодействия между волонтерскими объединениями 
образовательных организаций высшего образования и структурными подразделе-
ниями Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики»;

 мониторинг добровольческой среды и формирование плана по развитию меди-
цинского добровольчества в образовательных организациях высшего образования;

 нормативно-правовое обеспечение медицинского волонтерства в образова-
тельных организациях высшего образования;

 обеспечение консультативной, информационной и методической поддержки, а 
также ресурсной поддержки образовательными организациями высшего образова-
ния структурных подразделений Всероссийского общественного движения «Волон-
теры-медики», а также волонтерских объединений образовательных организаций 
высшего образования.
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Помимо комплекса задач и механизмов, Стандарт предлагает набор критериев 
для оценки степени реализации Стандарта в образовательных организациях выс-
шего образования. Проведение оценки планируется к проведению в третьем квар-
тале каждого календарного года и подразумевает оценку реализации стандарта 
за период с даты окончания соответствующей оценки в предыдущем году до даты, 
определенной для проведения оценки в текущем году. На основании результатов 
оценки предполагается ранжирование образовательных организаций высшего об-
разования по степени реализации Стандарта на основании критериев, с последу-
ющим представлением полученных результатов в Министерство здравоохранения 
Российской Федерации и Министерство науки и высшего образования Российской 
Федерации (относительно подведомственных ему образовательных организаций 
высшего образования), в средства массовой информации, а также с размещени-
ем информации о результатах оценки на официальном сайте Федерального цен-
тра поддержки добровольчества и наставничества в сфере охраны здоровья Ми-
нистерства здравоохранения Российской Федерации (далее — Федеральный центр, 
https://ФЦПДН.рф).

Информация в рамках реализации Стандарта может быть размещена на официаль-
ном сайте образовательной организации высшего образования (далее — официаль-
ный сайт образовательной организации) в разделе «Волонтерство» и должна быть 
представлена в Федеральный центр по запросу, в том числе путем ее размещения в 
личном кабинете сотрудника образовательной организации высшего образования, 
ответственного за организацию добровольческой деятельности в сфере охраны 
здоровья 

в Реестре учета добровольческой деятельности на официальном сайте Федераль-
ного центра (https://ФЦПДН.рф/volunteers/).

Контакты направления «Добровольчество» Федерального центра: 
Сергеев Сергей Сергеевич, координатор направления,  
тел.: 8 (499) 397-79-16; 8 (926) 157-94-56.  
Электронная почта: fcpdn@rsmu.ru.
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Деятельность сотрудников,  
ответственных за развитие  
добровольческой деятельности  
в сфере охраны здоровья

СЕГМЕНТ 1

обеспечение эффективного и регулярного взаимодействия сотрудниками образо-
вательных организаций высшего образования, ответственными за организацию 
добровольческой (волонтерской) деятельности, между структурными подразде-
лениями Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики» и волон-
терскими объединениями образовательной организации, а также обеспечение 
эффективного партнерского взаимодействия образовательных организаций выс-
шего образования с региональными органами исполнительной власти в сфере ох-
раны здоровья, медицинскими организациями региона, Федеральным центром и 
другими организациями.

Ȁадача:

Механизм:
Назначение приказом руководителя образовательной организации высшего об-
разования двух сотрудников (далее — ответственные сотрудники): заместителя 
руководителя образовательной организации, курирующего область организации 
добровольческой деятельности в сфере охраны здоровья, и специалиста образо-
вательной организации, ответственного за развитие медицинского добровольче-
ства, взаимодействие с представителями структурных подразделений Всероссий-
ского общественного движения «Волонтеры-медики» и волонтерских объединений 
образовательной организации.

Передача в адрес Федерального центра актуальной контактной информации об 
ответственных сотрудниках (новый приказ руководителя образовательной орга-
низации о назначении сотрудников, ответственных за организацию доброволь-
ческой деятельности, контактные номера телефонов и адреса электронной почты 
ответственных сотрудников).

2.1.В случае кадровых перестановок необходимо уведомить Федеральный центр 
об изменениях по электронной почте fcpdn@rsmu.ru, а также разместить актуаль-
ную контактную информацию на сайте образовательной организации высшего 
образования в разделе «Волонтерство».

2.2 На основании полученных сведений об ответственном сотруднике Федераль-
ный центр формирует учетную запись для доступа в Реестр учета добровольче-
ской деятельности на официальном сайте Федерального центра (https://ФЦПДН.
рф/volunteers/) (далее — Личный кабинет).

1.

2.
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Наделение ответственного сотрудника следующим функционалом в соответствии 
с принятыми в образовательной организации высшего образования процедурами 
и регламентами:

3.1. Ответственный сотрудник образовательной организации:

 осуществляет учет добровольческой деятельности в сфере охраны здоровья в 
Федеральном реестре учета сведений о добровольческой деятельности;

 осуществляет внесение общих сведений о лицах, осуществляющих добро-
вольческую (волонтерскую) деятельность в сфере охраны здоровья (ежегодно) 
своей образовательной организации высшего образования, учитывая участвую-
щих в деятельности ВОД «Волонтеры-медики»;

 актуализирует ранее внесенные сведения (раз в полгода, до 31 июля и до 31 
декабря текущего года), заносит информацию о часах, полученных лицами, осу-
ществляющими добровольческую деятельность (ежегодно, до 31 декабря текуще-
го года);

 осуществляет сбор согласий на обработку и передачу персональных данных 
лиц, участвующих в добровольческой деятельности в сфере охраны здоровья, при 
внесении указанных сведений в Федеральный реестр учета сведений о доброволь-
ческой деятельности;

 осуществляет общую координацию в образовательной организации высшего 
образования всех вопросов, связанных с тематикой добровольческой деятельно-
сти в сфере охраны здоровья, в том числе относящихся к смежной компетенции 
других структурных подразделений образовательной организации высшего обра-
зования.

3.2. Ответственный сотрудник осуществляет выдачу документов, подтверждаю-
щих индивидуальные успехи обучающихся в осуществлении добровольческой де-
ятельности в сфере охраны здоровья, по запросу обучающихся, при поступлении 
на программы ординатуры в соответствии актуальной версией Методических ре-
комендаций по учету добровольческой (волонтерской) деятельности при посту-
плении в ординатуру Федерального центра, используя соответствующий функци-
онал Личного кабинета.

3.2.1.  При необходимости ответственный сотрудник осуществляет выдачу докумен-
тов, подтверждающих участие обучающихся в добровольческой деятельности, 
для предоставления указанных документов обучающимися по месту требования. 
В соответствии с Методическими рекомендациями по учету добровольческой (во-
лонтерской) деятельности при поступлении в ординатуру Федерального центра в 
данных случаях предоставляется выписка об участии в добровольческой деятель-
ности, сформированная в Личном кабинете ответственного сотрудника.

3.2.2. Ответственный сотрудник осуществляет выдачу документов об участии в 
добровольческой деятельности для лиц, осуществляющих добровольческую (во-
лонтерскую) деятельность в сфере охраны здоровья, завершивших обучение в 
образовательной организации до 1 января текущего учебного года, в т. ч. для вы-

3.
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пускников прошлых лет, занимающихся волонтерской деятельностью на протя-
жении не менее двух лет, в соответствии с Методическими рекомендациями Фе-
дерального центра по учету добровольческой (волонтерской) деятельности при 
поступлении в ординатуру.

3.2.3. Ответственный сотрудник осуществляет выдачу документов об участии в 
добровольческой деятельности для лиц, осуществляющих добровольческую (во-
лонтерскую) деятельность в сфере охраны здоровья, завершивших обучение в об-
разовательной организации до 1 января текущего учебного года, в т. ч. для лиц, 
осуществивших перевод из другой образовательной организации высшего обра-
зования, занимающихся волонтерской деятельностью на протяжении не менее 
двух лет, в соответствии с Методическими рекомендациями Федерального цен-
тра по учету добровольческой (волонтерской) деятельности при поступлении в 
ординатуру.

Включение представителей волонтерских объединений образовательной орга-
низации в Объединенный совет обучающихся или другой действующий в обра-
зовательной организации высшего образования коллегиальный совещательный 
орган, объединяющий представителей студенческих организаций и объединений 
(при наличии в образовательной организации).

При необходимости и при наличии в субъекте Российской Федерации — направ-
ление ходатайства в региональный орган исполнительной власти субъекта РФ в 
сфере охраны здоровья о включении представителей волонтерских объединений 
образовательной организации высшего образования в межведомственную ко-
миссию по вопросам развития добровольчества (волонтерства) и/или консульта-
тивную группу по вопросам развития добровольчества при исполнительном орга-
не субъекта РФ в сфере охраны здоровья.

Участие ответственных сотрудников в вебинарах и курсах повышения квалифика-
ции Федерального центра, прохождение дополнительных курсов повышения ква-
лификации по вопросам взаимодействия с добровольческими объединениями.

Участие ответственных сотрудников в форумах, образовательных программах, 
конференциях, круглых столах и других мероприятиях (регионального, окружно-
го, всероссийского и международного уровней), в т. ч. мероприятиях Федерально-
го центра по тематике развития добровольческой деятельности в сфере охраны 
здоровья.

Предоставление в адрес Федерального центра по запросу информационных ма-
териалов о ходе реализации молодежной политики в сфере организации добро-
вольческой деятельности в сфере охраны здоровья в образовательной организа-
ции высшего образования.

4.

5.

6.
7.

8.
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Нормативно-правовое обеспечение  
развития медицинского  
добровольчества в образовательных 
организациях высшего образования

СЕГМЕНТ 2

Ȁадача:

Механизм:

совершенствование нормативно-правовой базы для безбарьерного осуществле-
ния волонтерской деятельности в сфере охраны здоровья волонтерскими объеди-
нениями в образовательных организациях высшего образования.

Разработка локальных нормативно-правовых актов и других документов на уров-
не образовательной организации высшего образования, обеспечивающих пол-
ноценное развитие медицинского добровольчества и волонтерских объединений 
образовательной организации.

Доведение существующей федеральной и региональной нормативно-правовой 
документации в сфере организации добровольческой деятельности до сведения 
руководителей всех добровольческих объединений, а также других организато-
ров добровольческой деятельности в сфере охраны здоровья в образовательной 
организации высшего образования.

При необходимости — включение в систему организации внеучебной и воспита-
тельной работы с обучающимися образовательной организации высшего образо-
вания локальных регламентов по взаимодействию добровольческих организаций 
и объединений образовательной организации (если указанный процесс не регла-
ментируется другими внутренними нормативно-правовыми актами образова-
тельной организации высшего образования) с руководителями образовательной 
организации высшего образования и руководителями структурных подразделе-
ний.

1.
2.

3.
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Разработка и утверждение в образовательных организациях высшего образова-
ния внутренних нормативно-правовых актов, регламентирующих учет индивиду-
альных часов волонтерской деятельности в сфере охраны здоровья, включая де-
ятельность по профилактике, диагностике и лечению коронавирусной инфекции, 
в том числе для формирования документов, подтверждающих индивидуальные 
успехи обучающихся в осуществлении добровольческой деятельности в сфере 
охраны здоровья при подаче документов для поступления на образовательные 
программы высшего образования — программы ординатуры, в соответствии с Ме-
тодическими рекомендациями Федерального центра по учету добровольческой 
(волонтерской) деятельности при поступлении в ординатуру, по учету доброволь-
ческой (волонтерской) деятельности, связанной с осуществлением мероприятий 
по профилактике, диагностике и лечению коронавирусной инфекции при посту-
плении в ординатуру.

4.

Взаимодействие сторон в рамках  
образовательной организации  
высшего образования по вопросу  
организации добровольческой  
деятельности в сфере охраны здоровья

СЕГМЕНТ 3

Ȁадача:

Механизм:

формирование эффективных механизмов коммуникации и взаимодействия до-
бровольческих объединений для мультипликации положительного эффекта во-
лонтерской деятельности в сфере охраны здоровья в среде медицинского добро-
вольчества образовательных организаций высшего образования.

Добровольческие объединения образовательных организаций обеспечивают уча-
стие волонтеров из числа обучающихся образовательных организаций в органи-
зации и проведении мероприятий, мастер-классов, акций в сфере охраны здоро-
вья в образовательных организациях высшего образования.

1.
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Структурные подразделения образовательных организаций высшего образова-
ния, курирующие внеучебную и воспитательную работу и сферу молодежной по-
литики, обеспечивают консультативную, информационную, организационную, 
ресурсную и методическую поддержку добровольческих организаций и объедине-
ний образовательной организации.

Структурные подразделения образовательных организаций высшего образова-
ния, курирующие внеучебную и воспитательную работу и сферу молодежной по-
литики в образовательных организациях высшего образования, обеспечивают 
формирование ежегодного плана по развитию медицинского добровольчества 
в образовательной организации, учитывающего планы по сотрудничеству добро-
вольческих организаций и объединений с медицинскими учреждениями.

Добровольческие объединения образовательных организаций в сфере охраны 
здоровья участвуют в мероприятиях и приглашают к участию студенческие ор-
ганизации и объединения в рамках системы организации внеучебной деятельно-
сти образовательной организации, реализуют проекты и мероприятия во благо 
студенческого сообщества в соответствии с установленными в образовательных 
организациях показателями.

2

3.

4.

1.

Мониторинг добровольческой среды  
в образовательных организациях  
высшего образования

СЕГМЕНТ 4

Ȁадача:

Механизм:

сбор и анализ информации о развитии добровольчества в сфере охраны здоровья 
в образовательной организации высшего образования.

Сбор и анализ не реже одного раза в год информации о реализуемых образова-
тельными организациями высшего образования механизмах и мерах поддержки 
волонтерских объединений в сфере охраны здоровья и других организаторов во-
лонтерской деятельности, в том числе информации:

 о наличии в структуре образовательной организации высшего образования 
профильного подразделения, курирующего деятельность волонтерских объеди-
нений в сфере охраны здоровья;
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 об организации системы информирования, привлечения, мотивации волон-
теров в сфере охраны здоровья и учета их деятельности;

 о мерах финансовой, инфраструктурной, информационной поддержки добро-
вольческой деятельности со стороны образовательной организации высшего об-
разования по отношению к волонтерским объединениям образовательной орга-
низации в сфере охраны здоровья;

 о реализуемых образовательных программах и механизмах обучения членов 
волонтерских объединений, их руководителей и других организаторов доброволь-
ческой деятельности в образовательных организациях высшего образования.

Сбор и анализ не реже одного раза в год информации о работе волонтерских объ-
единений образовательных организаций высшего образования, осуществляющих 
добровольческую деятельность в сфере охраны здоровья, в том числе информа-
ции:

 о наиболее востребованных среди добровольцев направлениях деятельности 
в сфере охраны здоровья;

 о возникающих трудностях и барьерах в осуществлении добровольческой де-
ятельности;

 о потребностях добровольческих организаций в материальной и информаци-
онной поддержке;

 о проводимых в образовательной организации высшего образования науч-
ных исследованиях по тематике развития добровольческой деятельности.

Сбор и анализ не реже одного раза в год информации о реализуемых в образователь-
ных организациях высшего образования механизмах учета часов добровольческой 
(волонтерской) деятельности в личном кабинете образовательной организации 
высшего образования и/или регионального отделения Всероссийского обществен-
ного движения «Волонтеры-медики» в Единой информационной системе «Dobro.
ru»1 и в личном кабинете ответственного сотрудника в Федеральном реестре учета 
сведений о добровольческой деятельности на официальном сайте Федерального 
центра. Сбор и анализ не реже одного раза в год информации о реализуемых в обра-
зовательных организациях высшего образования механизмах подготовки и выдачи 
документов, подтверждающих добровольческую деятельность, о соответствии ука-
занных механизмов Методическим рекомендациям Федерального центра.

Проведение анализа реализованных мероприятий волонтерских объединений 
образовательной организации высшего образования в Единой информационной 
системе «Dobro.ru», касающихся волонтерской деятельности в сфере охраны здо-
ровья в образовательной организации высшего образования.

2.

3.

4.
 1Учет часов волонтерской (добровольческой) деятельности в Единой информационной 
системе «Dobro.ru» ведется исключительно в верифицированном аккаунте доброволь-
ческого объединения образовательной организации и/или структурного подразделения 
ВОД «Волонтеры-медики».
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Совершенствование существующих и внедрение новых мер поддержки для раз-
вития медицинского добровольчества в образовательной организации высшего 
образования по результатам проведения мониторинга, в том числе на основании 
рекомендаций в адрес образовательной организации высшего образования со 
стороны Федерального центра.

Проведение мониторинга Федерального центра на базе образовательной орга-
низации ежегодно в третьем квартале календарного года, включая оценку реа-
лизации Стандарта за период с даты окончания соответствующей оценки в пре-
дыдущем году до даты, определенной для проведения оценки в текущем году. На 
основании результатов мониторинга формируется рейтинг образовательных ор-
ганизаций высшего образования по степени реализации Стандарта на основании 
обозначенных критериев оценивания.

5.

1.

2.

6.

Обеспечение добровольческих органи-
заций и объединений консультативной, 
информационной, организационной 
и методической поддержкой

СЕГМЕНТ 5

Ȁадача:
Регулярное доведение до волонтерских объединений образовательных организа-
ций высшего образования следующей информации:

 о потребностях медицинских организаций субъекта Российской Федерации в 
добровольцах (в случае поступления соответствующих обращений в адрес обра-
зовательной организации со стороны региональных органов исполнительной вла-
сти в сфере охраны здоровья);

 о рекомендуемых формах и направлениях участия добровольцев в меропри-
ятиях, направленных на проведение профориентационной работы с потенциаль-
ными абитуриентами образовательной организации высшего образования с уче-
том дефицитных медицинских специальностей в субъекте Российской Федерации;

 о мероприятиях в сфере охраны здоровья, осуществляемых образовательной 
организацией высшего образования, органами государственной власти субъек-
та Российской Федерации и медицинскими организациями, в которых возможно 
участие добровольцев.

Вовлечение обучающихся в волонтерскую деятельность в сфере охраны здоровья 
в субъекте Российской Федерации (в том числе добровольцев немедицинского 
профиля подготовки).
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Механизм:

Распространение информации об успешных практиках и мерах поддержки добро-
вольчества в сфере охраны здоровья в субъекте Российской Федерации.

Ежегодное обновление плана развития добровольчества в сфере охраны здоро-
вья в образовательной организации высшего образования с учетом потребностей 
медицинских учреждений региона, региональной специфики и федеральной по-
вестки.

Содействие в формировании благоприятной среды для привлечения доброволь-
цев к оказанию помощи в медицинских организациях, поддержке пациентов и 
обеспечении доступа волонтеров волонтерских объединений образовательных 
организаций высшего образования в медицинские учреждения.

3.

1.
2.

3.

4.
5.
6.

4.
5.

Проведение регулярных совещаний с участием ответственных сотрудников для 
анализа проведенных мероприятий, а также выявления барьеров для развития 
медицинского добровольчества в образовательной организации высшего образо-
вания и поиска путей их преодоления.

Разработка плана развития добровольчества в сфере охраны здоровья в образова-
тельной организации высшего образования или плана внеучебных мероприятий 
образовательной организации, включающего планы мероприятий волонтерских 
объединений образовательной организации, осуществляющих добровольческую 
деятельность в сфере охраны здоровья.

Привлечение добровольцев к мероприятиям, направленным на проведение про-
фориентационной работы с потенциальными абитуриентами образовательной 
организации высшего образования, с учетом дефицитных медицинских специаль-
ностей в субъекте Российской Федерации.

Проведение в образовательной организации высшего образования за год не ме-
нее тридцати мероприятий в сфере охраны здоровья, осуществляемых волон-
терскими объединениями образовательных организаций высшего образования в 
сфере охраны здоровья.

Обеспечение привлечения добровольцев к оказанию помощи в медицинских ор-
ганизациях региона, при наличии соответствующего запроса в адрес образова-
тельной организации высшего образования со стороны регионального органа ис-
полнительной власти.

Размещение соответствующей информации на официальном сайте образователь-
ной организации высшего образования в разделе «Волонтерство»:
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6.1. утвержденного приказа о назначении двух ответственных сотрудников обра-
зовательной организации высшего образования;

6.2. контактной информации об ответственных сотрудниках (Ф. И. О., должность, 
рабочий номер телефона и электронная почта);

6.3. информации о волонтерских объединениях образовательной организации 
высшего образования в сфере охраны здоровья;

6.4. плана развития добровольчества в сфере охраны здоровья 

в образовательной организации высшего образования или плана внеучебных ме-
роприятий образовательной организации, включающего планы мероприятий во-
лонтерских объединений образовательной организации, осуществляющих добро-
вольческую деятельность в сфере охраны здоровья;

6.5. нормативно-правовых актов и методических рекомендаций 

по добровольчеству в сфере охраны здоровья:

6.5.1. федерального закона «О благотворительной деятельности 

и добровольчестве (волонтерстве)» от 11.08.1995 № 135-ФЗ;

6.5.2. утвержденного регламента взаимодействия добровольческих организаций, 
объединений и других организаторов добровольческой деятельности в образова-
тельной организации высшего образования с ее руководством и руководителями 
структурных подразделений (при наличии);

6.5.3. локальных и региональных нормативно-правовых актов и других докумен-
тов, регулирующих сферу добровольчества в сфере охраны здоровья;

6.5.4. методических рекомендаций Федерального центра;

6.6. информации об имеющихся региональных программах поддержки развития 
медицинского добровольчества;

6.7. информации об имеющихся возможностях грантовой и/или иной поддержки 
от образовательных организаций высшего образования и от РОИВ в сфере охраны 
для волонтерских объединений;

6.8. информации о мерах поддержки, предоставляемых добровольческим орга-
низациям и объединениям в сфере охраны здоровья в образовательной организа-
ции высшего образования.

Оказание поддержки в размещении информации о добровольческой деятельно-
сти в сфере охраны здоровья на официальных интернет-порталах образователь-
ных организаций высшего образования, информационных ресурсах партнеров и 
партнерских организаций, а также в СМИ, в том числе с приглашением СМИ на 
мероприятия.

7.
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Содействие в разработке методических материалов и образовательных про-
грамм, направленных на повышение уровня знаний и компетенций добровольцев 
в сфере охраны здоровья, а также рецензировании и распространении материа-
лов, разработанных представителями волонтерских объединений образователь-
ных организаций высшего образования в сфере охраны здоровья.

Содействие в организации взаимодействия и/или инициирование появления в 
образовательных организациях высшего образования волонтерских организаций 
и объединений в области научного добровольчества в сфере охраны здоровья.

Оказание ресурсной поддержки

СЕГМЕНТ 6
Ȁадача:

Механизм: 

мотивация и ресурсная поддержка структурных подразделений волонтерских 
объединений образовательной организации высшего образования, для масшта-
бирования и устойчивого развития добровольческой деятельности в сфере охра-
ны здоровья.

Включение в финансовые планы расходования средств на организацию куль-
турно-массовой, спортивной, физкультурно-оздоровительной работы с обучаю-
щимися и/или привлечение других источников финансирования, в том числе из 
внебюджетных средств образовательной организации, расходов на проведение 
мероприятий по развитию медицинского добровольчества в образовательной ор-
ганизации для обеспечения возможности финансирования данных мероприятий.

Предоставление расходных материалов и/или иных материальных средств (уни-
формы, техники, помещений, транспортных средств, информационно-иллю-
стративных материалов) для сопровождения мероприятий и добровольческих 
инициатив в сфере охраны здоровья в образовательной организации высшего об-
разования.

8.

9.

1.

2.
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Предоставление грантов и субсидий от образовательной организации волонтер-
ским объединениям образовательной организации высшего образования для 
обеспечения устойчивого развития добровольчества в сфере охраны здоровья в 
образовательной организации высшего образования.

Информирование представителей волонтерских объединений образовательной 
организации высшего образования о возможности участия в иных грантовых кон-
курсах и конкурсах на предоставление субсидии, проходящих в субъекте Россий-
ской Федерации и/или на федеральном уровне.

Подготовка запросов в адрес РОИВ в сфере охраны здоровья для получения необ-
ходимых документов в целях подтверждения поддержки со стороны РОИВ в сфере 
охраны здоровья проектов волонтерских объединений образовательной органи-
зации высшего образования, участвующих в федеральных и/или региональных 
грантовых конкурсах.

Обеспечение участия добровольческих объединений образовательных органи-
заций высшего образования в сфере охраны здоровья в проектах, конкурсах, об-
разовательных интенсивах и других мероприятиях Автономной некоммерческой 
организации «Национальные приоритеты».

3.
4.
5.

6.

Взаимодействие образовательной  
организации высшего образования  
и Всероссийского общественного  
движения «Волонтеры-медики»

СЕГМЕНТ 7

Ȁадача:
формирование условий для комплексной интеграции деятельности структурных 
подразделений Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики» 
и образовательных организаций высшего образования в целях формирования 
устойчивого пространства развития добровольчества в сфере охраны здоровья в 
субъектах Российской Федерации.
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Механизм: 
Координацию деятельности и методическую поддержку волонтерских объедине-
ний образовательных организаций высшего образования осуществляет регио-
нальное отделение Всероссийского общественного движения «Волонтеры-меди-
ки» в части реализации основных направлений деятельности:

 волонтерская помощь в медицинских организациях;

 санитарно-профилактическое просвещение;

 программы для школьников;

 обучение первой помощи и сопровождение мероприятий;

 популяризация донорства;

 здоровый образ жизни;

 реализация проекта #ДоброВСело.

Взаимодействие образовательной организации высшего образования и структур-
ных подразделений Всероссийского общественного движения «Волонтеры-меди-
ки» выстраивается на следующих принципах:

 Структурное подразделение образовательной организации высшего обра-
зования, курирующее внеучебную и воспитательную работу и сферу молодежной 
политики в образовательной организации высшего образования, проводит собра-
ния с представителями структурных подразделений Всероссийского обществен-
ного движения «Волонтеры-медики» и добровольческих объединений образова-
тельной организации с целью обсуждения совместного плана деятельности не 
реже одного раза в полгода.

 Добровольческие объединения образовательной организации участвуют в 
реализации повестки молодежной политики, реагируют на потребности и запро-
сы о предоставлении добровольческой помощи в сфере охраны здоровья в обра-
зовательной организации.

 Структурные подразделения Всероссийского общественного движения «Во-
лонтеры-медики» участвуют в реализации повестки молодежной политики в об-
разовательной организации высшего образования, реагируют на потребности 
и запросы о предоставлении добровольческой (волонтерской) помощи в части 
основных направлений деятельности Всероссийского общественного движения 
«Волонтеры-медики» в случае отсутствия собственных добровольческих объеди-
нений образовательной организации или необходимости привлечения дополни-
тельных ресурсов.

1.

2.
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3.

4.

5.

6.

7.
8.

 Структурное подразделение образовательной организации высшего обра-
зования, курирующее внеучебную и воспитательную работу и сферу молодежной 
политики, разрабатывает локальные меры и механизмы поддержки структурных 
подразделений Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики», 
а также собственных волонтерских объединений, формирует систему мотивации 
и поощрения наиболее активных представителей добровольческих объединений 
образовательной организации высшего образования.

 

Для юридического оформления взаимоотношений образовательных организаций 
высшего образования и структурных подразделений Всероссийского обществен-
ного движения «Волонтеры-медики» рекомендуется заключение соглашения о 
сотрудничестве между администрацией образовательной организации высшего 
образования и исполнительной дирекцией Всероссийского общественного дви-
жения «Волонтеры-медики».

Региональные отделения Всероссийского общественного движения «Волонте-
ры-медики» оказывают содействие в обеспечении участия волонтеров из числа 
обучающихся образовательных организаций в организации и проведении меро-
приятий, мастер-классов, акций в сфере охраны здоровья в образовательных ор-
ганизациях высшего образования.

Образовательные организации высшего образования могут включать представи-
телей структурных подразделений Всероссийского общественного движения «Во-
лонтеры-медики» в Объединенный совет обучающихся или другой действующий в 
образовательной организации высшего образования коллегиальный совещатель-
ный орган, объединяющий представителей студенческих организаций и объеди-
нений (при наличии в образовательной организации).

При необходимости и при наличии в субъекте Российской Федерации образова-
тельные организации обеспечивают направление ходатайства в региональный 
орган исполнительной власти субъекта Российской Федерации в сфере охраны 
здоровья о включении представителей структурных подразделений Всероссий-
ского общественного движения «Волонтеры-медики» в межведомственную ко-
миссию по вопросам развития добровольчества (волонтерства).

В образовательной организации высшего образования могут быть разработаны 
локальные нормативно-правовые акты и других документы, обеспечивающие 
полноценное развитие медицинского добровольчества и поддержку структурных 
подразделений Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики».

Образовательная организация высшего образования обеспечивает доведение су-
ществующей федеральной и региональной нормативно-правовой документации 
в сфере организации добровольческой деятельности до сведения представителей 
структурного подразделения Всероссийского общественного движения «Волонте-
ры-медики».
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При необходимости — включение в систему организации внеучебной и воспита-
тельной работы с обучающимися образовательной организации высшего образо-
вания локальных регламентов по взаимодействию структурных подразделений 
Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики» (если иное не от-
ражено в соглашении между образовательной организацией высшего образова-
ния и Всероссийским общественным движением «Волонтеры-медики»).

В целях актуализации информации о состоянии и развитии добровольческой дея-
тельности Федеральный центр осуществляет:

 сбор и анализ не реже одного раза в год информации о реализуемых образо-
вательными организациями высшего образования механизмах и мерах поддерж-
ки структурных подразделений Всероссийского общественного движения «Волон-
теры-медики»;

 сбор и анализ не реже одного раза в год информации о взаимодействии 
структурных подразделений Всероссийского общественного движения «Волонте-
ры-медики» и образовательных организаций высшего образования;

 проведение анализа реализованных мероприятий структурных подразде-
лений Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики» в Единой 
информационной системе «Dobro.ru», касающихся волонтерской деятельности в 
сфере охраны здоровья в образовательных организациях высшего образования.

Образовательные организации высшего образования обеспечивают регулярное 
доведение до структурных подразделений Всероссийского общественного движе-
ния «Волонтеры-медики» актуальной информации, затрагивающей процесс орга-
низации и реализации совместной деятельности в сфере развития медицинского 
добровольчества.

Разработка плана развития добровольчества в сфере охраны здоровья в образова-
тельной организации высшего образования или плана внеучебных мероприятий 
образовательной организации может включать планы мероприятий структурных 
подразделений Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики».

Структурные подразделения Всероссийского общественного движения «Волонте-
ры-медики» участвуют в учете выполнения показателя по проведению в образо-
вательной организации высшего образования за год не менее тридцати меропри-
ятий в сфере охраны здоровья.

Информация о структурных подразделениях Всероссийского общественного дви-
жения «Волонтеры-медики» может быть размещена на официальном сайте обра-
зовательной организации высшего образования в разделе «Волонтерство»:

9.

10..

11..

12..

13..

14..
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14.1. контактная информация о структурном подразделении Всероссийского об-
щественного движения «Волонтеры-медики»;

14.2. план развития добровольчества в сфере охраны здоровья в образователь-
ной организации высшего образования или план внеучебных мероприятий обра-
зовательной организации, включающий планы мероприятий структурных подраз-
делений Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики»;

14.3. информация об имеющихся возможностях грантовой и/или иной поддержки 
от образовательных организаций высшего образования и от РОИВ в сфере охраны 
здоровья для структурных подразделений Всероссийского общественного движе-
ния «Волонтеры-медики»;

14.4. отзывы об удовлетворенности качеством реализуемых образовательной ор-
ганизацией высшего образования мер поддержки и эффективностью коммуника-
ции с ответственными сотрудниками от структурных подразделений Всероссий-
ского общественного движения «Волонтеры-медики».

Образовательные организации высшего образования могут оказывать содей-
ствие в разработке методических материалов и образовательных программ, на-
правленных на повышение уровня знаний и компетенций добровольцев в сфе-
ре охраны здоровья, а также в рецензировании и распространении материалов, 
разработанных представителями Всероссийского общественного движения «Во-
лонтеры-медики».

В образовательных организациях высшего образования может быть реализована 
программа:

 по предоставлению грантов и субсидий от образовательной организации 
структурным подразделениям Всероссийского общественного движения «Волон-
теры-медики»;

 по информированию представителей структурных подразделений Всерос-
сийского общественного движения «Волонтеры-медики» о возможности участия в 
иных грантовых конкурсах и конкурсах на предоставление субсидии, проходящих 
в субъекте Российской Федерации и/или на федеральном уровне;

 по подготовке запросов в адрес РОИВ в сфере охраны здоровья для полу-
чения необходимых документов в целях подтверждения поддержки со стороны 
РОИВ в сфере охраны здоровья проектов структурных подразделений Всероссий-
ского общественного движения «Волонтеры-медики», участвующих в федераль-
ных и/или региональных грантовых конкурсах.

15..

16..
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Приложение 1

Оценка поддержки добровольческой  
деятельности в сфере охраны здоровья  
в образовательных организациях высшего 
образования

Качество реализации Стандарта в образовательной организации высшего обра-
зования оценивается по 100-балльной системе, где за каждый критерий начис-
ляется определенный балл. Федеральный центр запрашивает информацию для 
проведения мониторинга реализации Стандарта поддержки добровольческой де-
ятельности в сфере охраны здоровья в образовательных организациях высшего 
образования.

Дополнительно, сверх установленного предела в 100 баллов, могут начисляться 
баллы по результату проведения исследования удовлетворенности обучающих-
ся образовательной организации высшего образования системой организации 
добровольческой деятельности (не более 20 баллов) в случае проведения Феде-
ральным центром соответствующего исследования. А также может осуществлять-
ся оценка взаимодействия образовательной организации высшего образования с 
региональным органом исполнительной власти в сфере охраны здоровья (не бо-
лее 10 баллов).

В соответствии с набранными баллами оценивается весь комплекс реализуемой 
деятельности и общий показатель эффективности механизмов поддержки разви-
тия добровольческой (волонтерской) деятельности в сфере охраны здоровья в об-
разовательных организациях высшего образования, реализующих образователь-
ные программы по медицинским и медико-фармацевтическим направлениям.

Итоги проведенного мониторинга направляются в Министерство здравоохране-
ния Российской Федерации, могут быть направлены в Министерство науки и выс-
шего образования Российской Федерации, публикуются на официальном сайте 
Федерального центра (https://фцпдн.рф).
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Приложение 2

Распределение баллов в рейтинговой  
системе оценки реализации Стандарта  
образовательных организаций высшего  
образования в сфере охраны здоровья

№ п/п Критерии оценки реализации Стандарта Максималь-
ный балл

1. Наличие приказа руководителя образовательной организации высшего образования о назначе-
нии ответственных сотрудников

5

2. Осуществление регулярного взаимодействия ответственных сотрудников образовательной 
организации высшего образования с Федеральным центром, структурными подразделениями 
Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики», а также волонтерскими объеди-
нениями образовательной организации

5

3. Проведение в образовательной организации высшего образования за год не менее тридцати 
мероприятий в сфере охраны здоровья, осуществляемых структурными подразделениями Все-
российского общественного движения «Волонтеры-медики», а также волонтерскими объедине-
ниями образовательной организации

5

4. Наличие в образовательной организации образовательных программ для волонтерских объеди-
нений образовательной организации высшего образования, а также структурных подразделений 
Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики»

10

5. Наличие заполненного раздела «Волонтерство» на официальном сайте образовательной органи-
зации высшего образования

5

6. Оказание грантовой, материальной или иной ресурсной поддержки от образовательной орга-
низации высшего образования для структурных подразделений Всероссийского общественного 
движения «Волонтеры-медики», а также волонтерских объединений образовательной организа-
ции

10

7. Оказание информационной поддержки с размещением информации о мероприятиях 
на официальной странице образовательной организации в разделе «Волонтерство» и содействие 
в привлечении СМИ на мероприятия структурных подразделений Всероссийского общественного 
движения «Волонтеры-медики», а также волонтерских объединений образовательных организа-
ций в сфере охраны здоровья

5

8. Содействие в проведении региональных, окружных и федеральных форумов добровольцев (в 
том числе финансирование проезда добровольцев до места проведения мероприятий)

5

9. Участие ответственных сотрудников в вебинарах и курсах повышения квалификации Федераль-
ного центра, прохождение дополнительных курсов повышения квалификации по вопросам взаи-
модействия с добровольческими объединениями

5

10. Участие ответственных сотрудников в форумах, образовательных программах, конференциях, 
круглых столах и других мероприятиях (регионального, окружного, всероссийского и междуна-
родного уровней) по тематике развития добровольческой деятельности в сфере охраны здоро-
вья

5

11. Участие ответственных сотрудников в проведении совместных совещаний со структурными под-
разделениями Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики», а также волон-
терскими объединениями образовательных организаций в сфере охраны здоровья по тематике 
развития добровольческой деятельности в сфере охраны здоровья

5
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№ п/п Критерии оценки реализации Стандарта Максималь-
ный балл

12. Организация учета часов добровольческой (волонтерской) деятельности в личном кабинете об-
разовательной организации высшего образования и/или регионального отделения ВОД «Волон-
теры-медики» в Единой информационной системе «Dobro.ru» и в личном кабинете ответствен-
ного сотрудника в Федеральном реестре учета сведений о добровольческой деятельности на 
официальном сайте Федерального центра. Подготовка и выдача документов, подтверждающих 
добровольческую деятельность, осуществляется в соответствии с методическими рекомендаци-
ями Федерального центра

5

13. Наличие на официальной странице образовательной организации в разделе «Волонтерство» от-
зывов от структурных подразделений Всероссийского общественного движения «Волонтеры-ме-
дики», а также волонтерских объединений образовательной организации

5

14. Наличие в образовательной организации высшего образования плана развития добровольче-
ства в сфере охраны здоровья в образовательной организации высшего образования или плана 
внеучебных мероприятий образовательной организации, включающего планы мероприятий 
структурных подразделений Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики», а 
также собственных волонтерских объединений образовательной организации, осуществляющих 
добровольческую деятельность в сфере охраны здоровья

5

15. Наличие заключенного соглашения 
о сотрудничестве между администрацией образовательной организации высшего образования и 
исполнительной дирекцией Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики»

5

16. Участие образовательной организации высшего образования (самостоятельно или в партнер-
стве с волонтерскими организациями и объединениями) во Всероссийском конкурсе молодеж-
ных проектов ФАДМ (Росмолодежь) с конкурсными заявками проектов, направленных на разви-
тие добровольческой деятельности в сфере охраны здоровья

5

17. Содействие в организации взаимодействия и/или инициирование появления в образовательных 
организациях высшего образования волонтерских организаций и объединений в области науч-
ного добровольчества в сфере охраны здоровья

5

18. Участие образовательной организации высшего образования (самостоятельно или в партнер-
стве с волонтерскими организациями и объединениями) в проектах и мероприятиях АНО «Наци-
ональные приоритеты»

5

19. Участие образовательной организации высшего образования в проведении научных исследова-
ний и публикаций по тематике добровольчества в сфере охраны здоровья

5

Максимально возможный балл: 100

Отлично от 81 балла

Хорошо от 61 до 80 баллов

Удовлетворительно от 41 до 60 баллов

Неудовлетворительно до 40 баллов
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Приложение 3

Список документов для отчета  
по реализации Стандарта

1.
2.

3.
4.
5.

6.

Копия приказа о назначении двух ответственных сотрудников (заместитель руко-
водителя образовательной организации высшего образования и ответственный 
специалист) в образовательной организации высшего образования, ответствен-
ных за развитие добровольчества и взаимодействие с волонтерским сообще-
ством в сфере охраны здоровья.

План развития добровольчества в сфере охраны здоровья в образовательной 
организации высшего образования или план внеучебных мероприятий образо-
вательной организации, включающий планы мероприятий структурных подраз-
делений Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики», а также 
собственных волонтерских объединений образовательной организации, осущест-
вляющих добровольческую деятельность в сфере охраны здоровья.

Локальные нормативно-правовые акты и другие документы, обеспечивающие 
полноценное развитие медицинского добровольчества и поддержку доброволь-
ческих организаций и объединений в сфере охраны здоровья в образовательной 
организации высшего образования.

Информация об оказании ресурсной поддержки структурным подразделениям 
Всероссийского общественного движения «Волонтеры-медики», а также волон-
терским объединениям образовательной организации, в соответствии с сегмен-
том 6 «Оказание ресурсной поддержки» Стандарта.

Информация о механизмах учета часов добровольческой (волонтерской) де-
ятельности в Единой информационной системе «Dobro.ru» и в личном кабинете 
ответственного сотрудника в Федеральном реестре учета сведений о доброволь-
ческой деятельности на официальном сайте Федерального центра. Информация 
о принятых в образовательной организации механизмах по подготовке и выдаче 
документов, подтверждающих добровольческую деятельность, в соответствии с 
методическими рекомендациями Федерального центра.

Другая информация, позволяющая дать более полное представление о реализа-
ции Стандарта в образовательной организации высшего образования.


